
اشاره
امروزه رسانه پدیده اي بسیار مهم در زندگي دانش آموزان شده است و دانش آموزان مقدار زیادي از وقت خود را در استفاده 
از رسانه مي گذرانند. بنابراین، اگر مي خواهیم دانش آموزان ما از درس ها لذت ببرند، چه چیز دیگري به جز رسانة مناسب سودمند 
خواهد بود؟ از سویي، ما تمام وقت خود را به عنوان معلم در استفاده از رسانه در حین تدریس مي گذرانیم. از سوي دیگر، درس 
مطالعات اجتماعي با جنبه هاي مختلف زندگي انسان سروکار دارد. به همین دلیل نباید استفاده از رسانه در کلاس درس را نوعي 
چالش دانست بلکه رسانه منبع بسیار مهمي در درس مطالعات اجتماعي به شمار مي آید. مقالة حاضر چگونگي استفاده از فناوري 
اطلاعات و ارتباطات، به خصوص استفاده از اینترنت و رایانه در کلاس درس مطالعات اجتماعي دورة متوسطه را شرح داده است.

کلیدواژه ها: رسانه، مطالعات اجتماعي، دورة متوسطه

استفاده از رسانه در
 درس مطالعات اجتماعي

دکتر زهره عابدي، غلامرضا حمیدزاده

تلفیق فناوري اطلاعات و ارتباطات با برنامة درس�ي 
مطالعات اجتماعي

اصط��لاح »فن��اوري اطلاع��ات و ارتباطات« در س��ال 
1992 به وجود آمد؛ زماني که پس��ت الکترونیکي ایجاد شد 
و در دس��ترس عموم مردم قرار گرف��ت. از آن پس، فناوري 
اطلاعات و ارتباط��ات به مدارس راه یافت. فناوري اطلاعات 
و ارتباطات تغییرات عم��ده اي در آموزش و یادگیري ایجاد 
ک��رده و یادگیري، مس��تقل از زمان و مکان ش��ده اس��ت. 
دانش آموزاني که به طور مداوم در تعامل با فناوري اطلاعات 
و ارتباطات هستند، مدیریت دانش، و رویکرد یادگیري شان 
 نسبت به دانش آموزان آموزش به شیوة سنتي متفاوت است 
فن��اوري  از  اس��تفاده   .(Pelgrum and Law, 2003)
اطلاع��ات و ارتباطات در درس مطالعات اجتماعي توس��ط 
معلمان این فرصت را فراهم مي سازد که آموزش بسیاري از 
 موضوعاتي که به شیوة سنتي ناممکن بود، امکان پذیر شود 
(Mason et al., 2000). معلم��ان مي توانند به طور مؤثر از 
فناوري اس��تفاده کنند و دانش آموزان را به فعالیت هایي که 
در آن ها مهارت ها رشد مي یابند و تفکر در سطح بالاتر وادار 

سازند.
اکنون اینترنت به  بخش��ي جدایي ناپذیري از آموزش و 
یادگیري تبدیل شده و راهي براي دسترسي به طیف وسیعي 

از اطلاعات و منابع اس��ت که مي تواند در دسترس مطالعات 
.(Fredrick, 1999) اجتماعي بسیار سودمند باشد

تأثی��ر رایان��ه و فن��اوري اطلاع��ات در درس مطالعات 
اجتماع��ي بس��یار زیاد اس��ت. یافته ها نش��ان مي دهند که 
اس��تفاده  از اینترنت و دسترس��ي به اطلاع��ات در محیط 
وب در خدم��ت درس مطالع��ات اجتماعي ق��رار دارد. زیرا 
دانش آم��وزان از طری��ق رایان��ه ب��ا یکدیگر ارتب��اط برقرار 
مي کنن��د و ب��ر اثر ای��ن تعامل، ب��ا دیدگاه ه��اي گوناگون 
آش��نا مي ش��وند. یعني اینترنت مکاني براي مش��ارکت فعال 
 دانش آموزان، و تعامل جهاني در درس مطالعات اجتماعي است 
(Whitworth and Berson, 2003) . بنابرای��ن، معلم��ان 
مطالعات اجتماع��ي باید یاد بگیرند که چگونه از اینترنت و 
مهارت هاي رایانه در درس مطالعات اجتماعي استفاده کنند.

برخ��ي ابزارهاي مهم فناوري اطلاع��ات و ارتباطات در 
فرایند یادگیري درس مطالعات اجتماعي عبارت اند از: 

ایستگاه وب1
در حوزة جهاني س��ازي، اس��تفاده از اینترنت در درس 
مطالعات اجتماعي به یادگیري هرچه بیش��تر دانش آموزان 
بس��یار کم��ک مي کن��د (Mason et al., 2000). یکي از 
راه هاي تقوی��ت یادگیري دانش آم��وزان در درس مطالعات 



رشــــد
آمـوزش 
عـــلوم 
اجتماعی 
دورة  16  
شمـارة4
تابـستان
1 3 9 3 

33

اجتماعي ایجاد یک ایستگاه وب براي این درس در مدرسه 
است. معلم مي تواند در ایس��تگاه وب مقالات دانش آموزان، 
و نمون��ة کاره��اي آنان را بارگ��ذاري کند. ام��روزه معلمان 
مي توانن��د بس��یاري از فعالیت هاي دانش آم��وزان در درس 
مطالعات اجتماعي، تکالیف، منابع تحقیقاتي آن ها، و اخبار 
را در ایس��تگاه وب مدرسه بارگذاري کنند و از طریق پست 
الکترونی��ک با دانش آم��وزان در ارتباط باش��ند. همچنین، 
والدین دانش آموزان مي توانند از طریق پس��ت الکترونیکي، 
از فراین��د فعالی��ت فرزندان خ��ود از طریق ایس��تگاه وب 
 مدرس��ه باخبر ش��وند و فعالیت هاي آنان را مشاهده کنند 

.(Whitworth and Berson, 2003)

گردش هاي میداني مجازي2
یکي دیگر از راه هاي اس��تفاده از اینترنت، گردش هاي 
میدان��ي مج��ازي )بازدی��د از موزه ه��ا( در درس مطالعات 
اجتماعي اس��ت. گردش هاي میداني مجازي، ارائة تجربیات 
آموزشي غیررسمي به دانش آموزان است که آنان مي توانند 
این تجربه را به طور مس��تقل و یا جمعي داش��ته باشند. از 
سویي، برنامه هاي معلم و تجارب دانش آموز در طول گردش 
میداني بر کیفیت یادگیري و رس��یدن ب��ه اهداف آموزش 
تأثیرگذار مي گذارد و از س��وي دیگ��ر، تحقیق دانش آموزان 

به صورت یادگیري مستقل است.
استفاده از گردش هاي میداني مجازي در درس مطالعات 
اجتماعي س��بب اکتش��اف دانش آموزان در دنی��اي واقعي، 
 اس��تفاده از ابزار و منابع در درس مطالعات اجتماعي مي شود 
 .(National council for the Social Study, 1997)
این ابزار و منابع ش��امل اس��ناد و منابع اولی��ه، عکس ها، و 
آثار مکش��وفه هس��تند که غالباً در موزه هاي تاریخ و علوم 
ق��رار دارند. بازدید دانش آموزان از موزه )گردش هاي میداني 
مجازي( فرصت هایي را براي دانش آموزان فراهم مي س��ازد 
ک��ه به تعامل با یکدیگر بپردازند و با اس��تفاده از این منابع، 
مهارت مطالعات اجتماعي آنان گس��ترش یابد؛ براي مثال، 

پرس��ش هایي ک��ه مطرح مي ش��وند، جم��ع آوري داده ها از 
منابع اینترنتي، نتیجه گیري و تفس��یر آن. همچنین، موزة 
تاری��خ نقش مهم��ي در اعتبار تاری��خ بازي مي کن��د. آثار 
 مکش��وفه نش��ان دهندة تاریخ، فرهنگ و س��نن ملل است 

.(Trofanenko, 2010)
گردش هاي میداني مجازي به دانش آموز اجازه مي دهند 
در مکان موردنظر قرار گیرد و هر کجا که مي خواهد سفر کند، 
به سخنراني گوش دهد، فیلم تماشا کند یا در تعامل با دیگران 
قرار گیرد و عقاید خود را به اشتراک بگذارد. مثلًا دانش آموزان 
چیني هنگام مطالع��ات اجتماعي مي توانند به س��ایت هاي 
تعاملي مانند »http://www.rims« دسترسي داشته باشند 
که ویژگي هاي دی��وار بزرگ چین، کاخ س��لطنتي امپراتور، 
رزمندگان، میدان ش��هر، بازدید از شهر و حومه شهر، و دیگر 
ویژگي هاي جغرافیایي کشور را نشان مي دهد. این امر نه تنها 
باعث دس��تیابي آن ها به اطلاعات مهمي دربارة کشورش��ان 
مي ش��ود بلکه به آن ها در مطالعه، تجزیه و تحلیل، و تفسیر 
تاریخ، فرهنگ، اقتصاد، سیاست، جغرافیاي کشورشان کمک 
مي کند. عناصر گردش هاي میداني درس مطالعات اجتماعي 

)واقعي یا مجازي( در نمودار 1 نشان داده شده است.

وب کوئیست ها3
یک��ي دیگ��ر از راه هاي اس��تفادة مفی��د از اینترنت در 
فراین��د یادگی��ري درس مطالع��ات اجتماع��ي، مراجعه به 
»وب کوئیس��ت« اس��ت. در گذشته دسترس��ي به منابع و 
اطلاعات از طریق اینترنت بود اما در حال حاضر وب کوئیست  
ب��ه اب��زاري محب��وب و مطل��وب دانش آم��وزان در کلاس 
درس تبدیل ش��ده اس��ت. وب ابزار تعاملي مناس��بي براي 
 دانش آموزان در درس مطالعات اجتماعي شناخته شده است 
درس  در  وب کوئیس��ت   از  اس��تفاده   .(Berson, 2000)
مطالعات اجتماعي به منظور تشویق دانش آموزان در فرایند 
یادگیري، به تفکر انتقادي و خلاق، مهارت هاي حل مسئله، 

و آموزش در دنیاي واقعي است.
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وب کوئیست وبگاهي است که دانش آموزان را در تحقیق 
براي حل یک مسئله درگیر مي سازد. دانش آموزان مي توانند 
فعالانه مس��ائل مطرح شده را بررس��ي کنند. پاسخ آن ها را 
بیابند و تصمیم بگیرند. از یک س��و، دانش آموزان مي توانند 
در فعالیت هایي درگیر ش��وند که به آن ها در زمینة بررسي 
رویداده��اي تاریخ��ي از دیدگاه هاي گوناگ��ون و پرس وجو 
کمک مي کند. از س��وي دیگر، وب کوئیس��ت سبب افزایش 
مهارت ه��اي اجتماع��ي و مش��ارکت در گروه ها مي ش��ود. 
همچنی��ن، محیط یادگیري برخط اس��ت و دانش آموزان با 
ه��م ارتباط برقرار مي کنند. در این صورت، محیط یادگیري 
فراتر از دیوارهاي کلاس درس است. پرسشي مطرح مي شود 
و س��پس دیدگاه هاي مختلف در مورد آن به صورت مستقل 
بررسي، تجزیه و تحلیل، و تفسیر مي شوند. هدف این است 
که دانش آموزان با اس��تفاده از اطلاعات جمع آوري شده به 
استدلال بر مبناي شواهد برسند و سپس یافته هاي خود را 
به اشتراک بگذارند. نقش معلم در وب کوئیست تسهیل کننده 
و بررسي کننده، و کار دانش آموزان شرکت فعال در یادگیري 
است. آن ها اطلاعاتشان را با هم کلاسي هاي خود به اشتراک 

مي گذارند.

رایانه
بدون ش��ک فناوري به اینترنت محدود نیست و شامل 
منابع دیگري نیز مي ش��ود. ام��روزه رایان��ه مي تواند منابع 

گوناگوني را در درس مطالعات اجتماعي براي دانش آموزان 
فراهم آورد. ابزارهاي فناوري و منابع قابل دسترس��ي شامل 
نرم افزارهاي آموزشي، پایگاه داده ها، پردازش لغت، بازي هاي 
آموزش��ي و شبیه سازي هاس��ت. این ابزارها سبب دسترسي 
دانش آم��وزان به اطلاع��ات، به صورت دیداري � ش��نیداري 

)گرافیک، متن، و تصویر( مي شوند.
نرم افزارهاي آموزشي پشتیبان فرایند یادگیري در درس 
مطالعات اجتماعي هس��تند. اس��تفاده از این نرم افزارها به 
دانش آموزان فرصت سازمان دهي و تجزیه و تحلیل اطلاعات 
را مي ده��د. همچنین به آن ها ام��کان مي دهد که به تعامل 
با محتوا از طریق محیط یادگیري اکتشافي بپردازند. پایگاه 
داده ها ابزاري مناس��ب براي تلفیق اطلاعات از طریق منابع 
گوناگون و هدایت ب��ه تجزیه و تحلیل اطلاعات و فهمیدن 
مفاهیم اس��ت. اس��تفاده از آن س��بب مش��اهدة اطلاعات، 
ساختن فرضیه، و ارائة راه حل، کمک به حل مسائل پیچیدة 
تاریخي و آگاهي از واقعیت هاي تاریخي مي شود. »پردازندة 
لغت« ابزاري مبتني بر رایانه اس��ت که براي ذخیره س��ازي، 
سازمان دهي و تجزیه و تحلیل اطلاعات به منظور حل مسئله 

و تصمیم گیري به کار مي رود.
بازي هاي آموزشي و شبیه س��ازي هاي رایانه اي منابعي 
اطلاعاتي هس��تند که براي خلاصه کردن محتوا و یادگیري 
بسیار مناسب اند. همچنین سبب تقویت مهارت تفکر انتقادي 
در دانش آموزان مي ش��وند. از جمله، استفاده از نرم افزارهاي 

نمودار 1. عناصر گردش هاي میداني در درس مطالعات اجتماعي )واقعي يا مجازي(

آموزش به شیوة اکتشافي يا حل 
مسئله بر مبناي درگیر ساختن 

دانش آموزان با تفكر
 در سطح عالي

تعامل معلم و دانش آموز با 
کارشناسان در گردش میداني

تهیة سايت گردش میداني يا 
مواد آموزشي براي معلم

تهیة رسانة برخط براي
 استفاده در برنامه ريزي درسي

تعیین مدت زمان تدريس در 
برنامه ريزي درسي

تعیین اهداف براي 
گردش میداني

مشارکت معلمان در سايت 
گردش میداني براي افزايش 

يادگیري دانش آموز

کار و فعالیت معلم و دانش آموز 
در گردش میداني به سوي دانش

عناصر گردش هاي میداني مطالعات اجتماعي
 )واقعي يا مجازي(
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 SIMS و SimTown ، SimCity ک��ه ش��امل( »SIM«
است( سبب تعامل و تفکر انتقادي و خلاق در فرایند یادگیري 
مي ش��ود. براي مثال، در ب��ازي »SimCity« دانش آموز در 
نقش یک برنامه ریز ش��هري و طراح ش��هر، زیرساخت ها و 
خدم��ات را براي مقابله با بح��ران، و تصمیم گیري در مورد 
مسائل مختلف، از جمله تخصیص منابع و برنامه ریزي براي 
بلایاي طبیعي آماده مي کند. از طریق این نرم افزار، دانش آموز 
در محیطي خیالي، اما به اندازة کافي مناس��ب و واقع گرایانه 

قرار مي گیرد و براي ارائة راه حل مسئله آماده مي شود.

نتیجه گیري 
همان گونه که اش��اره شد، فناوري اطلاعات و ارتباطات 
پش��تیبان فرایند یادگیري در داخل و خارج از کلاس درس 
اس��ت. اس��تفاده از فناوري اطلاعات و ارتباطات را مي توان 
به معن��اي ایجاد فرصت هایي براي تفک��ر انتقادي و تعامل 
دانش آموزان درس مطالعات اجتماعي با یک دیگر در محیط 
یادگیري وب دانس��ت ک��ه دانش آموزان را به مش��ارکت با 
یکدیگر و به اش��تراک گذاش��تن اطلاعات تشویق مي کند. 
ابزارهاي فن��اوري، از جمله پایگاه داده، صفحات گس��تردة 
وب، و نرم افزارهاي چندرس��انه اي، ابزارهاي مناس��بي براي 
دانش آموزان مطالعات اجتماعي، در دسترس��ي به اطلاعات 
براي حل مس��ئله، و ظرفیتي مناس��ب براي توسعة مهارت 
ش��ناختي آنان و نگ��رش مثبت دانش آم��وزان به یادگیري 
محسوب مي شوند. این ابزارها براي توسعة تفکر، و مهارت هایي 
مانند پرس وجو، یادگیري، و یادگیري چگونه یادگرفتن بسیار 
مناسب اند و بر یادگیري و درک و فهم دانش آموزان در درس 

مطالعات اجتماعي تأثیر مي گذارند.

بنابراین، در یک جامعة مردم س��الاري، 
شهروندان به انواع متفاوت دانش و مهارت در 
آموزش و یادگیري درس مطالعات اجتماعي 

نیازمندند.

پي نوشت ها
1. Web site
2. Virtual Field trips
3. Web Quests
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